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1. Ukel dokumentu a zikladni vychodiska
Strategie popisuje systematicky pristup Skoly k predchazeni, v¢asné identifikaci, feSeni a
monitoringu Sikany vcetné kyberSikany a dalSich souvisejicich projevi rizikového chovani.
Dokument je piizptisoben podminkam Stéedni §koly obchodni a sluzeb SCMSD, Poli¢ka, s.r.o.
a navazuje na Preventivni program Skoly, Skolni fad, program poradenskych sluzeb a Krizovy
plan Skoly.

Strategie vychazi zejména ze zdkona €. 561/2004 Sb., skolsky zidkon, ve znéni pozdéjsich
piedpist, a z Metodického pokynu ministryné Skolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci a
feSeni Sikany ve Skolach a Skolskych zatizenich (2016).

2. Zé&kladni cile

- Vytvoftit bezpecné, divéryhodné a respektujici Skolni prostiedi.

- SniZit riziko vzniku Sikany a jejiho pfechodu do chronickych a pokrocilych forem.

- Zajistit rychlou, vécnou, diskrétni a spravedlivou intervenci pii podezieni nebo zjisténi
Sikany.

- Posilit komunikaéni kompetence zakt, empatii, respekt a odpoveédnost kolektivu.

- Spolupracovat se zakonnymi zastupci a odbornymi institucemi pfi prevenci i feSeni piipadu.

- Chranit zaky i zaméstnance Skoly pied fyzickym, psychickym a elektronickym nasilim.

3. Vymezeni Sikany a jejich forem

Sikana je agresivni chovani jedince nebo skupiny viiéi jiné osobé, které je zalozeno na védomé
a zamérné snaze ublizit fyzicky, emocionalné, socialné nebo profesné. Typicky je spojena s
nepomérem sil a bezmocnosti obéti; mize se v ¢ase opakovat, opakovani vSak neni jedinym
znakem rozhodujicim pro posouzeni situace.

- ptima Sikana - fyzickd, verbalni, neverbalni nebo sexualné¢ motivovana;

- nepiima Sikana - vylu€ovani, izolace, pomluvy, manipulace, poskozovani socialniho
postaveni;

- kyberSikana - online poniZovani, faleSné¢ profily, vyhruzné nebo hanlivé zpravy,
zvefejiiovani ¢i Sifeni ponizujiciho nebo soukromého obsahu.

Skola odliSuje Sikanu od bézného skadleni, konfliktu nebo jednordzové agrese. Vyznamnym
rozliSujicim znakem je zejména bezmocnost napadeného, neschopnost jednani zastavit nebo se
mu U¢inné branit a nepomér sil mezi zicastnénymi.

4. Rizikové chovani souvisejici se Sikanou
Za rizikové chovani povazuje Skola také projevy, které jesté nemusi naplnovat znaky Sikany, ale
mohou naruSovat bezpecné Skolni klima, zvySovat riziko dal§iho ubliZovéani nebo byt poc¢atkem
zavazngjsiho problému. Skola tyto projevy nepiehlizi a fesi je pfiméfené jejich zavaznosti a
souvislostem.
fyzickd nebo verbalni agrese, vyhrozovani, zastraSovani, ponizovani a hrubé urazkys;
vylu€ovani z kolektivu, manipulace, $iteni pomluv a zdmérné poskozovani vztaht;
diskriminac¢ni, nendvistné nebo jinak znevazujici projevy vuci jednotlivei nebo skuping;
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nevhodné sexudlné motivované chovani, obtéZzovani, natlak nebo ptekracovani osobnich hranic;
zneuzivani digitalnich technologii, socialnich siti, fotografii, videi, nahravek nebo falesnych
profild k poSkozeni jiné osoby.

Prevence a feseni téchto projevil je soucasti Preventivniho programu skoly a podle jejich povahy
také Krizového planu skoly.

5. Pravidla bezpe¢ného a respektujiciho prostredi

Konkrétni a srozumitelna pravidla chovani jsou uvedena ve Skolnim tadu spolu s disledky jejich
poruseni. V kazdé trid¢ tfidni ucitel ve spolupraci s zaky nastavuje tfidni pravidla, ktera
nenahrazuji ani nezdvojuji Skolni fad.

Skola méa odpovédnost za bezpenost a ochranu zdravi zaka pii vzdélavani a souvisejicich
¢innostech a vytvati podminky pro jejich zdravy vyvoj a pfedchazeni rizikovému chovani. Kazdy
zaméstnanec Skoly, ktery zaznamena mozné ohrozeni, reaguje bez zbyte¢ného odkladu v rozsahu
své role a pfedava informaci odpovédnym osobam.

VSechna opatieni sméfuji také k prevenci a feSeni Sikany vici pedagogickym i nepedagogickym
pracovnikiim skoly.

6. Odpovédnosti a role

Reditelka $koly - Ing. Marcela Mrazova
- odpovida za nastaveni systému prevence a feSeni Sikany;
- zajiStuje persondlni a organizacni podminky, podporu zaméstnanci a aktualizaci
souvisejicich dokument;
- rozhoduje o zavaznych opatfenich a koordinuje soucinnost s externimi institucemi.

Skolni metodici prevence - Mgr. Andrea Povoln4, Ing. David Kilian

- koordinuji preventivni aktivity a podileji se na Setfeni a feSeni podezieni na Sikanu;

- spolupracuji s tiidnimi ugiteli, SPP, vedenim $koly a externimi odborniky;

- podileji se na nasledné praci s tfidnim kolektivem a vyhodnocovani u¢innosti opatieni.

Vychovna poradkyné - Mgr. Zita Zunkova

- poskytuje podporu zaktim a zdkonnym zastupclim pii feSeni vychovnych a studijnich obtizi;
- podili se na vyhodnoceni situace, komunikaci s rodinou a zaji§téni odborné pomoci;

- koordinuje praci se Zaky se specidlnimi vzdélavacimi potfebami v rozsahu své plisobnosti.

Tridni ucitelé a ostatni zaméstnanci

- prubézné sleduji klima ve tid€ a rizikové signaly;

- zajit'uji bezprostiedni bezpedi a zjisténé skutecnosti neprodlend piedavaji SMP, VP nebo
vedeni skoly;

- tiidni ucitelé realizuji preventivni a tfidnické aktivity a podileji se na nasledné préci se tiidou.

Zaci a zakonni zastupci
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- zaci maji pravo na bezpecné prostiedi a jsou vedeni k tomu, aby podezieni na Sikanu nebo
jiné ohroZzujici jednani oznamili davéryhodnému zaméstnanci skoly;

- zadkonni zéstupci spolupracuji se Skolou pii prevenci, Setfeni a naprave a jsou informovani v
rozsahu odpovidajicim konkrétni situaci.

7. Prevence Sikany

Vzdélavani a osvéta

- pravidelné tfidnické hodiny zaméfené na vztahy, komunikaci, bezpec¢i, empatii a feSeni
konfliktd;

- preventivni programy, adaptacni kurzy a vrstevnické programy;

- prevence kyberSikany, bezpe¢ného pouzivani socidlnich siti a digitalni etiky;

- prubézné vzdelavani zaméstnancu v identifikaci Sikany, intervenci a pravnich souvislostech.

Organizacni a ochranna opatieni

- zajiSténi dohledi na rizikovych mistech a pfi akcich skoly;

jasna pravidla pro pouzivani mobilnich telefonti a informacnich technologii;

- v€asnd podpora zakd, u kterych se objevi zmény chovani, prospéchu, dochazky nebo vztah;
dostupna moznost obratit se na t¥idniho ugitele, ¢leny SPP nebo vedeni §koly.

8. Vcasné odhalovani a monitoring

Ve Skole funguje systém vzijemné komunikace mezi pedagogy a dal§imi zaméstnanci o
varovnych signalech, poruSovani pravidel a dalSich rizikovych faktorech. Samotny jednotlivy
signal nemusi znamenat Sikanu, je v§ak divodem k citlivému zmapovani situace.

Mezi vyznamné signaly patii zejména opakované ponizovani, posmésky, izolace, vyhruzky,
natlak, poskozovani véci, nevysvétlitelné zmény chovani, zhorSeni dochazky ¢i prospéchu, strach
z konkrétnich osob nebo mist a nevysvétlitelna zranéni.

Po vyhodnoceni zavaznosti pifipadu Skola rozhodne, zda situaci fe$i vlastnimi odbornymi
kapacitami, nebo bezodkladné piizve externi odbornou pomoc. U pokroc¢ilé ¢i mimoradné
zavazné Sikany Skola postupuje v soucinnosti s piisluSnymi odbornymi institucemi a podle
okolnosti také s Policii CR nebo OSPOD.

9. Oznamovani podezi'eni na Sikanu
Zak, zékonny zastupce nebo zaméstnanec miiZze oznadmit podezieni na Sikanu osobnég, pisemné
nebo elektronicky tfidnimu uciteli, $kolnimu metodikovi prevence, vychovné poradkyni, jinému
¢lenu SPP nebo vedeni Skoly. Kazdy zaméstnanec, ktery informaci ziskd, ji bez zbytecného
odkladu predd odpovédnému pracovnikovi nebo vedeni Skoly.

Podnét je bran vazné, posouzen bez zbyte¢ného odkladu a je s nim nakladano diskrétné. Skola
chrani soukromi zac¢astnénych osob a podle moznosti také zdroj oznameni.

10. Postup pri podezi‘eni na Sikanu
1. Odhadnout zavaznost a formu Sikany a bezprostfedné zajistit bezpec¢i ohrozené osoby.
2. Informovat $kolniho metodika prevence a vedeni $koly; podle situace zapojit dal§i &leny SPP.
3. Provést individudlni rozhovor s oznamovatelem a obéti.
4. Vyhledat vhodné svédky a vést s nimi individuélni rozhovory.
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5. Zajistit ochranu obéti po celou dobu Setfeni.
6. Po pfedbézném vyhodnoceni zvolit odpovidajici zplisob prace s agresorem nebo agresory.
7. Informovat zakonné zastupce v Case a rozsahu odpovidajicim bezpecnému prubéhu Setieni.
8. Nastavit ndpravna opatieni a naslednou praci s tfidnim kolektivem.
9. Prib¢h a zavéry ptipadu pfiméfené pisemné zaznamenat a ndsledné vyhodnotit u¢innost
piijatych opatieni.
Pii Setfeni je nepfipustné spolecné vySetiovani agresorti a svédkll a konfrontace obéti s
agresorem. Situace se nefesi vefejné pred tiidou a zaci nejsou nuceni k okamzitym vefejnym
omluvam.

11. Postup p¥i bezprostiednim ohroZeni nebo pokrocilé Sikané

- okamzité zastavit probihajici nasili a zajistit bezpeci obéti i dal§ich osob;

- podle potieby oddélit zacastnéné osoby, zajistit prvni pomoc a piivolat zdravotnickou
zachrannou sluzbu;

- informovat vedeni Skoly a aktivovat Krizovy plan Skoly;

- zabranit domluvé zacastnénych na spole¢né nepravdivé vypovedi;

- bezodkladné ptizvat odbornou pomoc;

- kontaktovat Policii CR, pokud jednani miize napliiovat znaky piestupku nebo trestného ¢inu
nebo to vyzaduje bezpecnost situace;

- pri ohrozeni nezletilého Zaka postupovat v souladu s oznamovaci povinnosti vii¢i OSPOD.

12. Kybersikana

Skola se kyberSikanou zabyva vzdy, kdyZ se o ni dozvi a mé souvislost s bezpecim zaki nebo
zameéstnanci, vztahy ve tfidé ¢i Skolnim prosttedim. Pii feseni se zjist'uje také mozna souvislost
s klasickou Sikanou a naopak.

Podle situace skola doporuci uchovat relevantni dikazy, naptiklad snimky obrazovky, zpravy a
postupuje stejné jako u jinych forem Sikany a podle okolnosti spolupracuje s Policii CR nebo
dalSimi institucemi.

13. Ochrana obéti a nasledna prace

Obét’ Sikany nesmi byt v diisledku feSeni situace znevyhodnéna. Skola s ni projednd moZnosti
obnoveni pocitu bezpeci a podle potieby nastavi individualni ochranna opatieni.

Soucasti feSeni je nasledna prace s obéti, agresorem i celym tfidnim kolektivem. Skola podle
potieby zajisti interven¢ni program nebo odbornou konzultaci. V nasledujicich dnech a tydnech
prabézné ovétuje, zda se situace neopakuje, zda jsou opatieni Giinna a zda se obé&t’ citi bezpecné.

14. Napravna a vychovna opatieni

Napravna a vychovna opatieni jsou volena individudln€ podle zdvaznosti, okolnosti a opakovani
jednani a v souladu se Skolnim fddem a platnymi pravnimi pifedpisy. Jejich cilem je zastaveni
ublizovani, obnova bezpeci a zména chovani.

- vychovny pohovor a cilend prace s Zakem;

- napomenuti nebo ditka podle pravidel skoly;

- sniZeni zndmky z chovani, jsou-li splnény podminky Skolniho fadu;

- individualni vychovny plan nebo jina cilena intervence;
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- pfevedeni do jiné skupiny, naptiklad v odborném vycviku, pokud je toto opatfeni Gcelné a
bezpecné;

- doporuceni odborné péce nebo spoluprace s ptislusnymi institucemi,

- podminéné vylouceni nebo vylouceni ze vzdélavani tam, kde to pravni predpisy umoziuji;
Skola postupuje v souladu se skolskym zadkonem a spravnim fadem.

15. Sikana zaméiena na zaméstnance Skoly

Sikana zamétena na pedagoga nebo jiného zaméstnance skoly je povazovana za zdvazny problém
celé skoly, nikoli za individualni selhani konkrétniho pracovnika. Zameéstnanec neziistava na
feSeni sdm a obraci se na vedeni $koly a SPP.

- Skola zajisti bezpeci ohrozeného zaméstnance a podle potieby také ostatnich zak;

- situaci fesi vedeni §koly ve spolupraci se SPP;

- v ptipad¢ bezprostiedniho ohrozeni si zaméstnanec ptivold pomoc a zajisti bezpecny prostor;
- Skola posoudi také vztahy a klima v ptislusné tfid¢;

- podle potieby zajisti intervenci pro tfidu a odbornou podporu zaméstnance;

- po vyfteSeni situace Skola reviduje preventivni a krizové postupy.

16. Spolupréce se zdkonnymi zastupci a odbornymi institucemi
Pti jednani se zdkonnymi zastupci Skola sdéleni vyslechne, nezlehcuje je a neptedjima zavéry.
Pted ukonéenim zakladniho Setfeni se neorganizuje spole¢na konfrontace zakonnych zastupct
obéti a predpokladaného agresora ani spole¢né vysetfovani vsech zucastnénych.

Podle charakteru a zavaznosti piipadu Skola spolupracuje zejména s pedagogicko-
psychologickou poradnou, specidlné¢ pedagogickym centrem, stiediskem vychovné péce,
organem socialn&-pravni ochrany déti, Policii CR, zdravotnickymi zafizenimi a dal3imi
odbornymi organizacemi.

17. Evidence, evaluace a aktualizace strategie

O podezieni na Sikanu, pribéhu Setfeni, jednani se zdky a zdkonnymi zastupci a piijatych
opatfenich Skola vede pfiméfené pisemné zdznamy. Pti vedeni dokumentace dba na ochranu
osobnich udajii, divérnost informaci a omezeni pfistupu pouze na osoby, které informace
potiebuji pro vykon své role.

Skolni poradenské pracovisté pribézné vyhodnocuje vyskyt rizikového chovéni, klima tiid a
ucinnost preventivnich a napravnych opatfeni. Strategie je vyhodnocovana nejméné jednou za
Skolni rok a dale po zavazném ptipadu nebo pfi zméné podminek Skoly, které vyzaduji
aktualizaci postupu.

18. Navaznost na dalsSi dokumentaci Skoly

- Skolni tad a pravidla hodnoceni chovani;

- Preventivni program Skoly;

- Program poradenskych sluzeb skoly;

- Kirizovy plan a bezpecnostni postupy Skoly;

- plén ¢innosti Skolniho metodika prevence a vychovné poradkyné.

Na tuto Strategii bezprostfedné navazuje Krizovy plan Skoly, ve kterém jsou popsany konkrétni
kroky, role a odpovédnosti pii feSeni odhalené Sikany a dalSich zavaZznych krizovych situaci.
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19. Zavérecna ustanoveni
S touto strategii jsou v pfiméfeném rozsahu sezndmeni zameéstnanci Skoly, Zaci a zakonni
zastupci. Dokument je pracovnikim Skoly dostupny a jeho hlavni zasady jsou pribézné
komunikovany zakim a zakonnym zastupctim.

V Poli¢ce dne 1. 9. 2026

Zpracovala: Mgr. Andrea Povolna



