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Stfedni $kola obchodni a sluzeb, SEMSD, Poli¢ka, s.r.o.
coop

Druh dokumentu: smérnice feditelky Skoly
Identifika¢ni oznaceni: S_33/2025

Krizovy postup skoly pri kybersikané
S 33/2025

Stredni §kola obchodni a sluzeb SCMSD, s.r.o Poli¢ka,
se sidlem nam. Bohuslava Martint 95, Policka

S_33/2026 Krizovy postup Skoly pii kyberSikané

Cj.. Spisovy / skartaéni znak SS0S/1085/2026  A.7./ A5
Vypracovala: Ing. Marcela Mrazova

Schvdlila: Ing. Marcela Mrazova, feditelka skoly
Smérnice nabyva platnosti ode dne: 1.9.2025

Smérnice nabyva Gc¢innosti ode dne: 1.9.2025



https://ssospolicka.tesso.cz/ost/posta/brow_spis.php?cislo_spisu1=2501&cislo_spisu2=2025&doc_id=1000152846
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1. Prijeti informace o kyberSikané
Informaci mize podat:
o 7ak

o z&konny zéstupce
e pedagogicky pracovnik
e jind osoba

Pedagogicky pracovnik, ktery informaci pfijme:
1. vyslechne oznamovatele

2. zajisti zakladni bezpeci zaka
3. informuje tfidniho ucitele a vedeni skoly
4. preda informaci Skolnimu metodikovi prevence

O udalosti je proveden stru¢ny zaznam.

2. Prvotni posouzeni situace
Reditel skoly nebo metodik prevence:
e posoudi zdvaznost situace

e rozhodne o dal$im postupu
o urci osoby, které budou ptipad fesit

Zasady:
e rozhovory se vedou individualné

e postupuje se diskrétné

o chrani se identita oznamovatele

3. Seteni situace
Skola provede:
o individudlni rozhovory se Zaky

e zajisténi dikazl (napft. screenshoty)
e rozhovor s tfidnim ucitelem
« vyhodnoceni rozsahu situace

Je veden zaznam o pribéhu Setieni.

4. Prijeti opatieni
Podle zjisténych skutecnosti Skola mize pfijmout:
e vychovna opatieni podle skolniho fadu

e préci s tfidnim kolektivem
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e« preventivni program
e zvySeny dohled pedagogt

e spolupraci s PPP nebo $kolnim psychologem

5. Informovani zakonnych zastupct
Skola informuje zakonné zastupce:
o obéti

e piipadnych aktéri situace
Komunikace probih4 individualné a citlivé.

6. Spoluprace s externimi institucemi
V ptipadé€ zavazného jednani Skola spolupracuje s:
 Policii CR
o« OSPOD
e pedagogicko-psychologickou poradnou
7. Nasledna prace s tfidou

Skola:
e monitoruje vztahy ve tfidé

o realizuje preventivni program
e podporuje bezpecné klima ve tiide
8. Dokumentace

Skola vede dokumentaci:
e zadznam o pfijeti podnétu

e zaznam o rozhovorech
e zadznam o pfijatych opatfenich
e zaznam o komunikaci s rodic¢i

Dokumentace je archivovéana podle pravidel skoly.



